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Внутрішньо переміщені особи: правова, фінансова та 

психологічна допомога : бібліогр. список / уклад. Т. Скульбіна ; 

ред. Л. Голубенко, Є. Руденко ; Миколаїв. обл. універс. наук. б-

ка. – Миколаїв, 2024. – 18 с. – (Україна: виклики сьогодення ; 

вип. 1). 

Внутрішньо переміщені особи (ВПО) – це особи, які 

залишили своє помешкання через негативні наслідки збройного 

конфлікту, тимчасової окупації, надзвичаних ситуацій 

природнього або техногенного характеру та не перетнули 

державний кордон.  

З 2014 р. статус ВПО могли отримати ті, хто виїхав із 

Донецької, Луганської областей та АР Крим. Повномасштабне 

вторгнення російських військ на територію нашої держави 24 

лютого 2022 р., запровадження воєнного стану в Україні 

спричинили масове переміщення громадян у пошуках безпеки та 

захисту. Внутрішньо переміщені особи зазнають значного 

психологічного стресу внаслідок  травматичних подій, 

пов’язаних з втратою своїх домівок та особистою безпекою. 

Україна вживає всіх можливих заходів, передбачених 

Конституцією та законами України, міжнародними 

договорами щодо забезпечення ефективної фінансової, правової 

та психологічної підтримки ВПО. 

До бібліографічного списку включено нормативні акти, 

статті з періодичних видань та ресурсів Інтернет, телефони 

гарячих ліній та адреси гуманітарних місій, що допоможуть 

людям зорієнтуватися та знайти  шляхи вирішення життєвих 

проблем.  
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НОРМАТИВНІ АКТИ УКРАЇНИ 

Деякі питання виплати допомоги на проживання 

внутрішньо переміщеним особам : Постанова Кабінету Міністрів 

України від 20 берез. 2022 р. № 332 // Урядовий кур’єр. – 2022. – 

22 берез. – С. 2–3. 

Деякі питання забезпечення житлом внутрішньо 

переміщених осіб, які захищали незалежність, суверенітет та 

територіальну цілісність України : Постанова Кабінету Міністрів 

України від 24 берез. 2023 р. № 263 // Урядовий кур’єр. – 2023. – 

28 берез. – С. 7–8. 

Деякі питання підтримки внутрішньо переміщених осіб : 

Постанова Кабінету Міністрів України від 11 лип. 2023 р. 

№ 709 // Урядовий кур’єр. – 2023. – 15 лип. – С. 17–18. 

Деякі питання соціальної підтримки внутрішньо 

переміщенних осіб та інших вразливих категорій осіб : 

Постанова Кабінету Міністрів України від 26 січ. 2024 р. № 94 // 

Урядовий кур’єр. – 2024. – 30 січ. – С. 2–3. 

Деякі питання функціонування місць тимчасового 

проживання внутрішньо переміщених осіб : Постанова Кабінету 

Міністрів України від 1 верес. 2023 р. № 930 // Урядовий 

кур’єр. – 2023. – 7 верес. – С. 7–9. 

Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених 

осіб : Закон України від 20 жовт. 2014 р. № 1706-VII // 

Офіційний вісник України. – 2014. – № 94. – С. 7–22. 
 

*   *   * 

Деякі питання захисту прав депортованих та внутрішньо 

переміщених осіб [Електронний ресурс] : Постанова Кабінету 

Міністрів України від 28 черв. 2022 р. № 740 // Верховна Рада 

України : законодавство України. – Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/740-2022-%D0%BF#Text, 

вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана.  
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Про здійснення соціальних виплат внутрішньо 

переміщеним особам [Електронний ресурс] : Постанова Кабінету 

Міністрів України від 5 листоп. 2014 р. № 637 // Верховна Рада 

України : законодавство України. – Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/637-2014-%D0%BF#n58, 

вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 
 

ПРАВОВА ДОПОМОГА 
 

Камінська, Н. В. Захист прав біженців, внутрішньо 

переміщених осіб і мігрантів : монографія / Н. В. Камінська, 

К. Я. Сьох ; Нац. акад. внутр. справ. – Київ : КНТ, 2019. – 254 с. 

Особливості реалізації виборчих прав внутрішньо 

переміщених осіб та їх законодавче забезпечення / Ін-т 

законодавства Верхов. Ради України, Європ. коміс. «За 

демократію через право» ; упоряд.: А. Санченко [та ін.]. – Київ : 

Фенікс, 2018. – 159 с. : іл. – Бібліогр. в підрядк. прим. 
 

*   *   * 

Бовкун, Е. М. Набуття, реалізація і припинення правового 

статусу внутрішньо переміщеної особи в Україні / 

Е. М. Бовкун // Часопис Київського університету права. – 2018. – 

№ 4. – С. 66–69. 

Ковриженко, Д. С. Виборчі права внутрішньо 

переміщенних осіб: проблеми та шляхи законодавчого 

врегулювання / Д. С. Ковриженко, Н. В. Пашкова, С. С. 

Савелій // Вісник Центральної виборчої комісії. – 2017. – № 35. – 

С. 48–53. 

Павшук, К. О. Проблема забезпечення виборчих прав 

внутрішньо переміщених осіб в Україні: теорія і практика / К. О. 

Павшук // Вісник Луганського державного університету 

внутрішніх справ імені Е. О. Дідоренка. – 2016. – № 3. – С. 185–

192.  
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*   *   * 

Ківва, І. Переселенці мають право на безплатну допомогу 

юристів: у яких питаннях можна звертатися [Електронний 

ресурс] / І. Ківва // Заборона. – Режим доступу: 

https://zaborona.com/pereselenczi-mayut-pravo-na-bezplatnu-

dopomogu-yurystiv-u-yakyh-pytannyah-mozhna-zvertatysya/, 

вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Юридична допомога ВПО та постраждалим від воєнних дій 

[Електронний ресурс] // Право на захист. – Режим доступу: 

https://r2p.org.ua/category/pro-nas, вільний (дата звернення: 

30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про умови отримання юридичної 

допомоги від Благодійного фонду «Право 

на захист», який захищає права шукачів 

захисту, біженців, осіб без громадянства 

й без документів, внутрішньо 

переміщених осіб та постраждалих від 

воєнних дій. 

Як знятися з обліку ВПО та скасувати дію довідки 

[Електронний ресурс] // Дія. – Режим доступу: 

https://bf.diia.gov.ua/articles/yak-zniatys-z-reiestratsii-vpo-

instruktsiia, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з 

екрана. 
 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЖИТЛОМ 
 

Житло для ветеранів та переселенців: що треба знати // 

Пенсійний кур’єр. – 2019. – 11 січ. – С. 2. 

Забезпечення житлом внутрішньо переміщених осіб, які 

захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 

України // Соціальний захист сьогодні. – 2019. – № 1/2. – С. 58–

59. 

Рекомендації щодо постановки на 

квартирний облік ВПО, які є учасниками 

бойових дій, та осіб з інвалідністю ІІІ 

групи внаслідок війни. 
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Кондрашова, Н. Майно постраждало під час війни! А чим 

доведеш? / Н. Кондрашова // Фінансовий контроль. – 2024. – № 

2. – С. 4–7. 

Про порядок дій після знищення, псування 

або пошкодження майна установи або 

підприємства внаслідок збройної агресії 

російської федерації. 

Срібна, О. «Життя помістилося в одну валізу. І це не 

метафора» : з’явиться інформ. база житла для внутрішньо 

переміщених осіб / О. Срібна // Голос України. – 2024. – 

24 лют. – С. 5. 
 

*   *   * 

Кредит на житло для ВПО [Електронний ресурс] // Дія. – 

Режим доступу: https://diia.gov.ua/services/kredit-na-zhitlo-dlya-

vpo, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про подання заяви на порталі «Дія» до 

Державного фонду сприяння молодіжному 

житловому будівництву на участь у 

програмі « Надання пільгових іпотечних 

кредитів внутрішньо переміщеним особам» . 

Ступка, Ю. Соціальне житло для переселенців: як 

отримати [Електронний ресурс] / Ю. Ступка // Свій дім. – Режим 

доступу: https://sviydim.media/articles/help/soczialne-zhytlo-dlya-

pereselencziv/, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з 

екрана. 

Про питання надання житла ВПО з 

фонду соціального призначення.  

Як знайти житло для ВПО – великий гід [Електронний 

ресурс] // Дія. – Режим доступу: https://bf.diia.gov.ua/articles/yak-

znaity-zhytlo-dlia-vpo-velykyi-hid, вільний (дата звернення: 

30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про проєкт «Там, де вас чекають» від 

Міністерства цифрової трансформації, 

Офісу Президента та «Укрзалізниці». 
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ФІНАНСОВА ДОПОМОГА 
 

Булгакова, О. Компенсація за працевлаштування ВПО: 

облік одержання, використання та повернення / О. Булгакова // 

Все про бухгалтерський облік. – 2023. – 31 берез. – С. 23–25. 

Про порядок надання роботодавцю 

компенсації витрат на оплату праці за 

працевлаштування ВПО. 

Виплати для ВПО: нюанси та причини рішення // 

Пенсійний кур’єр. – 2023. – 26 лип. – С. 5. 

Відповіді на запитання щодо зміни правил виплат 

допомоги на проживання для внутрішньо переміщених осіб // 

Урядовий кур’єр. – 2023. – 25 лип. – С. 6. 

Яка допомога діє в Україні для переселенців // Пенсійний 

кур’єр. – 2022. – 13 трав. – С. 1, 4. 

Про фінансові програми українського 

уряду та міжнародних організацій, 

порядок отримання та розмір виплат. 
 

*   *   * 
Багатоцільова грошова допомога для населення, яке 

постраждало від воєнних дій [Електронний ресурс] // UNHCR. – 

Режим доступу: https://www.unhcr.org/ua/43231-unhcr-is-

launching-a-cash-assistance-programme-for-idps-ua.html#, вільний 

(дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про збір даних Агентством ООН у 

справах біженців (УВКБ ООН) для 

надання допомоги, у т. ч. грошової, людям, 

які постраждали внаслідок воєнних дій. 

Грубрина, А. Грошова допомога ВПО від ООН: хто може 

отримати і як подати заявку – покроково [Електронний ресурс] / 

А. Грубрина // Вікна. – Режим доступу: https://vikna.tv/dlia-

tebe/groshova-dopomoga-dlya-vpo-vid-oon-yak-podaty-zayavku/, 

вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 



8 

 

Допомога міжнародних фондів та організацій 

переселенцям [Електронний ресурс] // Дія. – Режим доступу: 

https://bf.diia.gov.ua/articles/na-dopomohu-iakykh-mizhnarodnykh-

fondiv-ta-orhanizatsii-ia-mozhu-rozrakhovuvaty, вільний (дата 

звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Як оформити щомісячну адресну допомогу внутрішньо 

переміщеним особам [Електронний ресурс] // iGov-Портал 

державних послуг. – Режим доступу: 

https://igov.org.ua/subcategory/1/32/situation/49, вільний (дата 

звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Яка фінансова допомога передбачена для ВПО 

[Електронний ресурс] // Дія. – Режим доступу: 

https://bf.diia.gov.ua/articles/yaka-finansova-dopomoha-peredbachena-

dlia-vpo, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про державні фінансові програми, 

програми міжнародних організацій та 

волонтерів. 
 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА 
 

Ми пережили : техніки відновлення для сімей, військових, 

цивільних та дітей / наук. ред. Г. Циганенко. – Київ : [б. в., 

2017]. – 206 с. : іл. 

У практичному посібнику, що написаний 

психологами-практиками, які працювали у 

Луганській та Донецькій областях, 

містяться матеріали про стрес, його 

прояви у дітей та дорослих, техніки та 

методики його саморегуляції.   

Телипська, О. Б. Бігти не можна залишитися : історії укр. 

біженців у власній країні / О. Б. Телипська. – Харків : Фоліо, 

2022. – 219 с. 

Телипська, О. Б. Один на один з ворогом: логіка виживання 

в окупації / О. Б. Телипська. – Харків : Орбіта, 2023. – 224 с.  
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Франкл, В. Людина в пошуках справжнього сенсу. 

Психолог у концтаборі / В. Франкл ; пер. з англ. О. Замойської. – 

3-тє вид. – Харків : Клуб сімейн. дозвілля, 2019. – 160 с. 

Книга відомого психіатра, який у 1942 р. 

потрапив до концтабору. Аналізуючи свою 

поведінку та поведінку інших в’язнів, 

автор виробив стратегії, які допомогли 

мільйонам людей віднайти себе та 

змінити життя. 
 

*   *   * 

Зінченко, М. Після вимушеного переміщення – до роботи / 

М. Зінченко // Охорона працi. – 2022. – № 6. – С. 53–55. 

Про психологічні поради для ВПО у виборі 

нового місця роботи, адаптації у новому 

житті та колективі. 

Першина, З. Робота з дітьми, які пережили травматичну 

кризу : з досвіду роботи практ. психолога / З. Першина // 

Психолог. – 2022. – Берез.-квіт. (№ 3/4). – С. 56–76. – Бібліогр.: 

с. 75–76. 

Про питання соціальної адаптації дітей, які 

перебували на територіях проведення 

бойових дій. Надаються методичні 

рекомендації, поради з надання 

психологічної підтримки, розглядаються 

ігрові методики та заходи з арттерапії. 

Фукс, К. Опертися на власні сили : концепт інтегратив. 

методики як терапія для людей, які пережили воєнний конфлікт / 

К. Фукс // Український тиждень. – 2020. – № 43. – С. 36–37. 

Шугай, Т. Незахищені, або вразливі : особливості соц.-пед. 

супроводу дітей / Т. Шугай // Соціальний педагог. – 2019. – Квіт. 

(№ 4). – С. 43–48. – Бібліогр.: с. 48. 

Про методи психологічної допомоги 

дітям, підліткам та родинам, які 

належать до ВПО. 
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*   *   * 

Ваша підтримка поруч [Електронний ресурс] // Розкажи 

мені. – Режим доступу: https://tellme.com.ua/, вільний (дата 

звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про онлайн-платформу «Розкажи мені», 

що надає українцям безкоштовну 

психологічну допомогу. 

Допомога ВПО. Як переселенці можуть отримати 

безкоштовну психологічну підтримку [Електронний ресурс] // 

Свої.City. – Режим доступу: 

https://svoi.city/articles/324580/dopomoga-vpo-yak-pereselenci-

mozhut-otrimati-bezkoshtovnu-psihologichnu-psihologichnu-

pidtrimku, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про платформи та ініціативи, на яких 

надається психологічна підтримка 

українцям, що постраждали від війни. 

Олійник, О.  Психологічна підтримка в умовах війни 

[Електронний ресурс] / О. Олійник, В. Палій // Dovidka.info. – 

Режим доступу: https://dovidka.info/psyhologichna-pidtrymka-v-

umovah-vijny/, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з 

екрана. 

Про корисні поради психологів, як 

опанувати себе, допомогти близьким та 

підтримувати здоровий психічний стан в 

критичних умовах.  

Психологічна підтримка для українців далеко від рідного 

дому – важливі контакти [Електронний ресурс] // EnableMe. – 

Режим доступу: 

https://www.enableme.com.ua/ua/article/psihologicna-pidtrimka-dla-

ukrainciv-daleko-vid-ridnogo-domu-vazlivi-kontakti-10786, вільний 

(дата звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про перелік організацій та ресурсів, 

доступних для надання підтримки 

українцям за кордоном: українські центри 

та організації, контакти гарячих ліній 
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психологічної допомоги біженцям у різних 

країнах. 

Технології психосоціальної допомоги дітям і сім’ям, що 

опинились у складних життєвих обставинах внаслідок 

військових дій [Електронний ресурс] : (з досвіду роботи) : метод. 

посіб. / авт. кол.: В. В. Байдик [та ін.]. – Київ : Ніка-Центр, 

2021. – 118 с. – Режим доступу: 

https://lib.iitta.gov.ua/729191/1/tehnologii3.pdf, вільний (дата 

звернення: 30.04.2024). – Назва з екрана. 

Як зробити життя на новому місці комфортнішим 

[Електронний ресурс] // Дія. – Режим доступу: 

https://bf.diia.gov.ua/articles/yak-zrobyty-zhyttia-na-novomu-mistsi-

komfortnishym, вільний (дата звернення: 30.04.2024). – Назва з 

екрана. 

Як отримати психологічну допомогу в умовах війни 

[Електронний ресурс] // Дія. – Режим доступу: 

https://bf.diia.gov.ua/articles/yak-otrymaty-psykholohichnu-

dopomohu-v-umovakh-viiny, вільний (дата звернення: 

30.04.2024). – Назва з екрана. 

Про список установ, що надають 

психологічну допомогу, яку можна 

отримати особисто, по телефону або за 

допомогою чат-боту. 
 

ЦЕНТРИ НАДАННЯ ДОПОМОГИ ВПО В УКРАЇНІ 
 

Урядовий контактний центр (щодня з 8:00 до 22:00): 

 для дзвінків із-за кордону – тел. +380442841915 

(оплата за тарифами відповідного оператора зв’язку); 

 соціальні питання – тел. 1539; 

 протидія торгівлі людьми та домашньому насильству – 

тел. 1547; 

 лінія довіри Ради національної безпеки і оборони 

України з питань контрабанди та корупції на митниці – тел. 

0800503486; 
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 питання освіти для мешканців тимчасово окупованих 

територій – тел. 0800504425; 

 виплати для внутрішньо переміщених осіб, допомога 

по безробіттю та інша соціальна підтримка – тел. 0800331834. 

Уповноважений з питань внутрішньо переміщених                 

осіб – тел. 0668136239. 

Міністерство з питань реінтеграції тимчасово 

окупованих територій України для допомоги внутрішньо 

переміщеним особам, які виїхали з тимчасово окупованих 

територій або планують це зробити: 

  всеукраїнська лінія  – тел.: (044)3551478, 1548; 

  Луганська область  – тел.: 0645241103, 0959101920, 

096298500; 

  Донецька область – тел.: 0626458282, 0503479070; 

  Харківська область – тел. 0577003090; 

  Месенджери WhatsApp/Tелеграм/Вайбер – тел. 

0960788433. 

Контакти неурядових організацій, що можуть допомогти 

українцям, які переміщуються із тимчасово окупованих 

територій: 

  Благодійний фонд «Схід SOS» – тел. 0800332614, 

вайбер: 0997104872, 0993115314, телеграм: 0961086048, 

електронна пошта: info@east-sos.org;  

  Громадська організація «Донбас SOS» (понеділок-

п’ятниця з 9:00 до 21:00, субота з 9:00 до 18:00) –

тел. 0800309110; 

  Громадська організація «Проліска» (з 9:00 до 18:00) –

тел.: 0932022232, 0964041034; 

 контактний центр безоплатної правової допомоги 

«Данська рада з питань біженців»: юридична допомога – тел. 

mailto:info@east-sos.org
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0800331913, для звернення із-за кордону щодо юридичної 

допомоги  – тел. +380443334295, з інших питань – тел.: 

0502073035, 0734068141, електронна пошта: 

drc.ukraine@drc.ngo; 

  громадська організація «Віра, Надія, Любов» – тел.: 

0960222197, 0934556169, 0672518969, електронна пошта: 

semikop@te.net.ua. 

Грошова допомога 

Всесвітня продовольча програма ООН (ВПП ООН) 

(понеділок-п’ятниця з 8:00 до 18:00) – тел. 0800600122.  

Міжнародна організація з міграції (МОМ) (понеділок-

п’ятниця з 9:00 до 17:00, дзвінки безкоштовні) – тел. 

0800215510, водафон: 0951065555, київстар: 

0961065555, електронна пошта: SMUKRcfm@iom.int. 

Міністерство цифрової трансформації України для 

консультацій щодо виплат для внутрішньо переміщених осіб та 

допомоги безробітним (щодня з 8:00 до 22:00) – тел. 0800331834. 

Міжнародний Комітет Червоного Хреста та Товариство 

Червоного Хреста України (МЧКХ та ТЧХУ) (понеділок-

п’ятниця з 8:00 до 18:00) – тел. 0800332656, електронна пошта: 

national@redcross.org.ua.  

Представництво дитячого фонду ООН в Україні 

(ЮНІСЕФ) (понеділок-п’ятниця з 8:00 до 22:00) – тел. 

0800600017, електронна пошта: kyiv@unicef.org.  

Управління Верховного комісара ООН у справах 

біженців (УВКБ ООН) (понеділок-п’ятниця з 8:00 до 18:00) – 

тел. 0800307711, електронна пошта: 

 UNHCRUkraine@DonbasSOS.org. 

 

 

mailto:drc.ukraine@drc.ngo
mailto:semikop@te.net.ua
mailto:SMUKRcfm@iom.int
mailto:national@redcross.org.ua
mailto:kyiv@unicef.org
mailto:UNHCRUkraine@DonbasSOS.org
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Психологічна допомога 

Національна психологічна асоціація – тел. 0800100102. 

Міністерство з питань реінтеграції тимчасово 

окупованих територій України: 

Вінницька  область – тел.: 0800161560, 1650; 

Житомирська область – тел. 0962715121; 

Запорізька область – тел.: 0675151584, 0735151584, 

0663131584; 

Київська область – тел. 1551 (обрати у голосовому меню 

цифру «3»); 

Луганська область – тел. 0669157200; 

Одеська область – тел. 0800333161; 

Полтавська область – тел.: 0504419919, 0504419912 

(первинна психологічна допомога або перенаправлення до 

спеціаліста); 

Сумська область – тел.: 0509144024, 0993417998, вайбер: 

0502206326, вайбер для осіб віком від 14 до 25 років: 

0992322483, дитячий психолог: тел. 0997372776; 

Харківська область – тел.: 0577053152, 0996270949 (гаряча 

лінія психологічної підтримки ДСНС); 

Чернігівська область – тел.: 0997170329, 0997170346. 
 

ЦЕНТРИ НАДАННЯ ДОПОМОГИ ВПО У 

МИКОЛАЇВСЬКІЙ ОБЛАСТІ ТА М. МИКОЛАЄВІ 
 

Гаряча лінія Миколаївської обласної військової 

адміністрації щодо продовольчої допомоги – тел.: 0680154812, 

0663364032, 0956571276, 0935364583, (0512)372448. 

Управління соціального захисту населення:  

Миколаївської РВА – тел. (0512)644772; 

Очаківської міської ради – тел.: 0680516199, (05154)30607; 

Вознесенської РВА – тел. (05134)32168; 
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Вознесенської міської ради – тел. (05134)32425; 

Южноукраїнської міської ради – тел.: 0988937938, 

(05136)55003; 

Баштанської РВА – тел. (05158)26434; 

Первомайської РВА – тел.: (05161)75126, 0984194501; 

Первомайської міської ради – тел.: (05161)75244, 

0800501619. 

Контакт-центри з питань розміщення евакуйованих –  

тел.: 0680154812, 0663364032, 0956571276, 0935364583, 

0512372448. 

Районні управління соціальних виплат і компенсацій 

департаменту праці та соціального захисту населення 

Миколаївської міської ради (понеділок-п’ятниця з 08:30 до 

16:30): 

Інгульський район: вул. Миколаївська, 26, тел.: 

(0512)586126, (0512)586117, (0512)586113, (0512)586120, 

0993238046; 

Центральний район: вул. Декабристів, 25, тел.: 

(0512)473166, (0512)479139, (0512)477905; 

Заводський район: вул. Морехідна, 9/2, тел.: 

(0512)409128, (0512)409156, (0512)409466, 0936420925; 

Корабельний район: вул. Новобудівна, 1/1, оформлення 

довідки ВПО – тел. (0512)600905, оформлення виплат – тел.: 

(0512)600484, 0930134879, приймальня – тел. (0512)600889. 

Міський територіальний центр соціального 

обслуговування 

Адміністрація міського територіального центру: вул. 

Морехідна, 9/2, тел.: (0512)409135, (0512)409490, 0684404493. 

Заводський район: вул. Кузнецька, 83, тел.: (0512)300125, 

0932668096; 

Інгульський район: вул. 12 Поздовжня, 50а, тел.: 

(0512)648989, 0932314760; 
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Корабельний район: пр. Богоявленський, 301/2, вул. 

Металургів, 8/4, тел.: (0512)645061, (0512)645999, 0930141816; 

Центральний район: вул. Шевченка, 19а, тел.: 

(0512)537719, (0512)470752, 0973936844. 

Миколаївський міський центр соціальних служб 

Підтримка родин з дітьми (дитяче харчування, засоби 

гігієни, побутові товари, ліки) 

 (понеділок-четвер з 8:30 до 17:00, п’ятниця з 8:30 до 16:00) 

вул. Потьомкінська 95а, тел. (0512)463708. 

Центр надання адміністративних послуг 

(понеділок, вівторок, четвер з 09:00 до 17:00, середа з 09.00 

до 20.00, п’ятниця, субота з 09:00 до 16:00) 

вул. Адміральська, 20, тел. (0512)370235. 

Миколаївська обласна організація Товариства 

Червоного Хреста України 

Гаряча лінія – тел. 0800339801. 

 пр. Центральний, 101 (понеділок-п’ятниця з 10:00 до 16:00); 

 вул. Софіївська, 18 (понеділок-п’ятниця з 10:00 до 15:00); 

 вул. Озерна, 9 (понеділок-п’ятниця з 10:00 до 16:00);  

 пр. Богоявленський, 325/1 (понеділок-п’ятниця з 8:00 до 

14:00). 

Інтегрований центр комплексної підтримки 

Медична, психологічна, соціальна та юридична допомога  

 вул. Космонавтів, 126 (ЦПМСД № 2) каб. 14, 16, 18, тел.: 

0667951948, 0988070587, 0505776139; 

 вул. Шосейна, 128 (ЦПМСД № 3) каб. 55, 56, 58, тел.: 

0505778409, 0505778472, 0505779069. 

Карітас Миколаїв УГКЦ 

(понеділок-п’ятниця з 10:00 до 17:00) 

вул. Потьомкінська, 84. 

 гаряча лінія (з 10:00 до 16:00) – тел. 0800336734; 

 продуктові і гігієнічні набори – тел. 0960510439; 
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 психологічна підтримка для внутрішньо переміщених осіб та 

місцевого населення – тел.: 0670073536, 0670073234; 

 підтримка захисту осіб з інвалідністю на деокупованих 

територіях – тел. 0670073234; 

 проєкт з ремонту домогосподарств – тел. 0994234948. 

Громадська організація «МрійДій» 

(цілодобово) 

тел. 0675171713, електронна пошта: 

mriydiy.platforma@gmail.com.  

Гуманітарний штаб «ДОФ» 

Допомога внутрішньо переміщеним особам, мешканцям 

Заводського та Центрального районів  

(з 10:00 до 15:00) 

вул. Артилерійська, 7, тел. 0682207052, електронна пошта: 

dof_center@ukr.net.  

Благодійний фонд «Світлі Справи» 

Допомога пенсіонерам, особам з інвалідністю, 

безробітним та дітям 

(понеділок-п’ятниця з 10:00 до 18:00) 

вул. Шевченка, 59/3, тел. 0800300520, електронна пошта: 

info@svitlispravy.org.  

Громадська організація «Десяте квітня» 

Юридична, соціальна та психологічна допомога 

вул. Соборна, 12б оф. 205, тел. 0800332858.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:mriydiy.platforma@gmail.com
mailto:dof_center@ukr.net
mailto:info@svitlispravy.org


18 

 

Зміст 

 

Нормативні акти України 

Правова допомога 

Забезпечення житлом 

Фінансова допомога 

Психологічна допомога 

Центри надання допомоги ВПО в Україні 

Грошова допомога 

Психологічна допомога 

Центри надання допомоги ВПО у Миколаївській 

області та м. Миколаєві 

3 

4 

5 

7 

8 

11 

13 

14 

14 

  



19 

 

 


